GSPOSENDE (g

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA CONSTITUICAO DE RESERVA DE RECRUTAMENTO NA
CARREIRA/CATEGORIA DE ASSISTENTE OPERACIONAL (AGAO EDUCATIVA), EM REGIME DE
CONTRATO DE TRABALHO EM FUNCOES PUBLICAS POR TEMPO INDETERMINADO

ATAN.21

Definigdo dos parametros de avaliacdo, a sua ponderagdo, grelha classificativa e sistema de
valoragdo final dos métodos de selegdo

Aos doze dias do més de fevereiro de dois mil e vinte e seis, pelas dez horas, reuniu, nos Pacos do
Concelho, o juri do procedimento concursal comum para constituicdo de reserva de recrutamento com
vista a satisfacdo de necessidades futuras de ocupagdo de postos de trabalho, na modalidade de
contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado, na carreira/categoria de
assistente operacional, drea de agdo educativa, para exercer fungdes, no ambito da Divisdo de
Educacdo, nos agrupamentos de escolas e escola ndo agrupada do concelho, nomeado por despacho
do senhor Presidente da CAmara Municipal N.2 002/DEZ/2025, de 05/12, constituido por:

Carla Manuela Brito da Silva Dias, Técnica Superior da Divisdo de Educagdo, na qualidade de
Presidente;

Maria do Sameiro Nibra da Silva Fraguinha, Encarregada Operacional do Agrupamento de Escolas
Anténio Correia de Oliveira e Nuno Francisco Guimardes Dias Pereira, Encarregado Operacional do
Agrupamento de Escolas Antdnio Rodrigues Sampaio, na qualidade de vogais.

A reunido teve a seguinte ordem de trabalhos:

Ponto | - Fixar os parametros de avaliacdo, a sua ponderagdo, a grelha classificativa de cada método e
o sistema de valoragdo final de cada método de selegdo.

Ponto Il - Estabelecer critérios de ordenagdo preferencial.

Ponto Ill — Outras deliberaces.
Nestes termos, o Juri deliberou, por unanimidade e por votagdo nominal, o seguinte:

Ponto | - Fixar os pardmetros de avaliac3o, a sua ponderacdo, a grelha classificativa de cada método
e o sistema de valoracao final de cada método de selegdo:

Com base no perfil de competéncias previamente definido, considerando o artigo 36.2 da Lei Geral do
Trabalho em Func&es Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20/06, adiante designada por
LTFP e 0 n.2 1 do artigo 17.2 da Portaria n.2 233/2022, de 09/09, adiante designada por Portaria, que
estabelecem métodos de selecdo obrigatérios consoante a situagdo juridico-funcional do/a

" candidato/a, bem como o artigo 18.2 da Portaria que determina quais os meétodos de selecdo
facultativos, atendendo as funcgdes a exercer pelos/as candidatos/as a recrutar e nos termos do
Despacho acima referido, o juri delibera o seguinte:

- Para os/as candidatos/as que se encontrem na situagdo prevista no n.2 2 do artigo 36.2 da LTFP, os
métodos de selecdo obrigatdrios sdo a Avaliagdo Curricular (AC) e Entrevista de Avaliacdo de
Competéncias (EAC), salvo se os candidatos, nos termos do n.2 3 do mesmo artigo, os afastarem
através de declaracdo escrita, caso em que se lhes aplicam os métodos previstos para os restantes
candidatos.

- Para os/as restantes candidatos/as os métodos de selecdo obrigatérios sdo a Prova de
Conhecimentos (PC) e a Avaliagdo Psicoldgica (AP).
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- De acordo com o artigo 21.2 da Portaria, na valoragdo dos métodos de selecdo sdo adotadas
diferentes escalas de classificagdo, de acordo com a especificidade de cada método, sendo os
resultados convertidos para a escala de 0 a 20 valores, exceto no método avaliagdo psicoldgica, o qual
é avaliado através da mengdo de Apto e Ndo Apto.

- Por razdes de celeridade, uma vez que é urgente o recrutamento e prevé-se um nimero elevado de
candidaturas, os métodos de selecdo serdo aplicados de modo faseado, nos termos do artigo 19.2 da
Portaria, sendo o primeiro método obrigatério aplicado a totalidade dos/as candidatos/as
admitidos/as e os seguintes métodos aplicados apenas a parte dos/as candidatos/as aprovados/as no
método anterior, a convocar por conjuntos sucessivos de 60 candidatos/as, por ordem decrescente de
classificagdo, respeitando a prioridade legal da sua situagdo juridico-funcional, até a satisfacdo das
necessidades, dispensando-se de aplicagdo do segundo método ou dos métodos seguintes aos
restantes candidatos/as, que se consideram excluidos/as, sem prejuizo do disposto do n.2 3, quando
os/as candidatos/as aprovados/as nos termos das alineas anteriores satisfagam as necessidades que

deram origem a publicitacdo do procedimento concursal.
- Cada um dos métodos de selegdo sera valorado da seguinte forma:

1. Prova de Conhecimentos (PC) — visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e a
capacidade para aplicar os mesmos a situa¢des concretas no exercicio da fungdo, bem como avaliar o
adequado conhecimento e utilizacdo da lingua portuguesa, comporta uma Unica fase, de realizagdo
individual, incide sobre contetdos genéricos e especificos diretamente relacionados com as exigéncias
da fungdo, reveste a natureza tedrica e prdtica, forma escrita, é efetuada em suporte de papel e €
constituida por 20 questdes de escolha multipla, 10 de verdadeiro e falso e 3 questdes de resposta
curta.

1.1. Na classificagdo da Prova de Conhecimentos é adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-
se a valoragdo até as centésimas.

1.2. Duragdo da Prova de Conhecimentos: 45 minutos.
1.3. N&o sdo permitidos equipamentos eletronicos durante a prova.

1.4. Os/as candidatos/as serdo convocados/as 10 minutos antes da hora marcada para a prova, sendo
concedida uma tolerdncia de 10 minutos, por atraso, apds a hora de inicio da prova. Ndo sao permitidas
auséncias da sala, durante a prova. Os/as candidatos/as com deficiéncia comprovada, nos termos do
Decreto-Lei n.2 29/2001, de 03/02, que solicitem condi¢Bes especiais para a realizacdo da prova,
poderdo ter uma tolerancia de até 15 minutos na duracdo da mesma. Nestes casos, 0 comprovativo
do grau de deficiéncia deve ser apresentado até dez dias antes da prova caso nao tenha sido
apresentado no momento da candidatura. :

1.5. Tematicas/bibliografia/legislagdo: A prova de conhecimentos incidird sobre o seguinte:
1.5.1. Primeiros Socorros (Nivel Basico)

- Conduta PAS (Proteger—Alertar-Socorrer), avaliagdo primaria (ABC) e ativacdo do 112;
- Hemorragias, feridas, contusdes, quedas e traumatismos em criangas;

- Obstrugdo da via aérea por corpo estranho (desobstrugdo em crianga);

- Sinais de hipoglicemia e hiperglicemia em contexto escolar e atuagdo inicial;

- Registo e comunicagdo do incidente a Diregdo e/ou ao Encarregado de Educacdo.

1.5.2. Higiene, Limpeza e Procedimentos em Contexto Escolar

- Diferenca entre limpar, desinfetar e higienizar; uso seguro de produtos e boas praticas;
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- Planos de limpeza por dreas (salas, instalagdes sanitérias e refeitérios);

- Procedimentos em derrames biolégicos, gestdo e acondicionamento de residuos e utilizagdo de EPI;
- Boas préticas no refeitorio: prevengdo de contaminagdes e higiene de superficies.

1.5.3. Seguranca e Organizag¢do do Trabalho

- Procedimentos de emergéncia: evacuagédo, pontos de encontro e nocdes basicas de 1.2 intervengao;
- Vigilancia e acompanhamento de criangas (entradas/saidas, portas, recreios e circulagdo);

- Comunicacdo assertiva, reporte de ocorréncias e registos;

- Postura profissional, dever de sigilo/confidencialidade e relagdo com a comunidade educativa.
1.5.4. Conhecimentos Gerais do Contexto Escolar

- Funcdes do Assistente Operacional e articulagdo com docentes/educadores e servicos;

- Nogdes bhasicas de inclusdo e acessibilidade;

- Atendimento, cortesia e relacionamento com alunos, encarregados de educagdo e publico em geral.
1.5.5. Legislacdo aplicavel

- Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, na sua redag¢do atual — Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas
(LTFP).

- Lei n.2 102/2009, de 10 de setembro, na sua redagdo atual — Regime Juridico da Promogdo da
Seguranca e Satude no Trabalho (no que respeita a principios gerais de prevencao e protecéo).

- Lei n.2 51/2012, de 5 de setembro, na sua redacdo atual — Estatuto do Aluno e Etica Escolar.
- Decreto Lel n.2 54/2018, de 6 de julho, na redacdo atual — Regime Juridico da Educagdo Inclusiva.
1.5.6. Bibliografia/Referéncias Técnicas

- Direcdo Geral da Educagdo (DGE) — Manual de Primeiros Socorros: Situagdes de Urgéncia nas
Escolas, Jardins de Infancia e Campos de Férias.

- Diregdo Geral da Educagdo (DGE) — publicagBes/recursos técnicos de seguranca e bem-estar em
contexto escolar.

2. Avaliac3o Psicolégica (AP) - visa ‘avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais dos/as candidatos/as, tendo como referéncia o perfil de
competéncias previamente definido, podendo comportar uma ou mais fases. :

2.1. A avaliagdo psicolégica é avaliada através das mengdes classificativas de Apto e Ndo Apto, sem
expressdo na férmula de classificagdo final.

2.2. Nos termos do n.2 2 do artigo 17.2 da Portaria, a avaliagdo psicoldgica é realizada,
preferencialmente, pela Direcdo-Geral da Administracio e do Emprego Publico (DGAEP). Caso se
revele, fundamentadamente, invidvel a aplicagdo do método pela DGAEP, e uma vez que a autarquia
nao dispbe de técnicos com habilitagdo académica e formagdo adequadas para o efeito, serd aplicado
por entidade especializada, ao abrigo do n.2 3 do artigo 9.2 e dos n.2s 2 e 3 do artigo 17.2 da Portaria.

3. Avaliagdo Curricular (AC) — visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de trabalho a
ocupar, entre os quais.

3.1. Resultara da média aritmética ponderada das classificagdes obtidas na avaliagdo dos seguintes‘

pardmetros, que se entendem de maior relevancia para o posto de trabalho em causa:
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¥" Habilitacbes Académicas — HA;
¥v" Formacao Profissional — FP;

¥v"  Experiéncia Profissional — EP;

¥v"  Avaliacdo de Desempenho — AD,

Em que:

3.1.1. Habilitagdes Académicas (HA) — Serad ponderada a habilitagdo académica de base até ao limite
de vinte valores:

Habilitacdo Pontuagdo

Escolaridade obrigatéria, sem possibilidade de substituicdo por formacdo ou 20 valores
experiéncia profissional

3.1.2. Formag3o Profissional (FP) — sdo ponderadas as horas frequentadas em areas de formagdo e
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias 'necessarias ao
exercicio da fungdo, de acordo com a caracterizagdo do posto de trabalho, adquiridas através de acdes
de formagdo, semindrios, coldquios, congressos, entre outros, valorizadas até ao maximo de vinte
valores, e frequentadas nos ultimos 5 anos, da seguinte forma:

Horas Forrriat;ﬁo Pontuagdo
-Sem formacdo relevante para o exercicio das fungdes ' 8 valores
Total de horas de formagcdo relevante < 35 horas 10 valores
Total de horas de formagdo relevante de 35 a 69 horas 12 valores
Total de horas de formacdo relevante de 70 a 104 horas 14 valores
Total de horas de formagdo de 105 até 139 horas 16 valores
Total de horas de formacdo de 140 até 174 horas ‘ 18 valores
Total de horas de formagdo relevante > 175 horas 20 valores

Apenas sera tida em conta a formac&o (agdo ou curso de formagdo, congressos, coléquios, semindrios
e simpdsios) comprovada através de cdpia do respetivo certificado de formagdo/participagdo.

Sempre que do respetivo certificado ndo conste o ndmero de horas de duragdo da formagdo,
considerar-se-d que cada dia de formagdo é equivalente a sete horas e cada semana a cinco dias.

A n3o entrega dos comprovativos de acBes de formagdo profissional mencionadas no curriculo
determina a sua ndo contabilizagdo para efeitos de avaliagdo curricular.

No caso de, no documento comprovativo de conclusdo da formagdo profissional, existir discrepancia
entre o numero total de horas de formagdo e o nimero de horas efetivamente assistidas, sera
contabilizado este ultimo.

3.1.3. Experiéncia Profissional (EP) - Serd ponderado o exercicio efetivo de fun¢es com incidéncia
sobre a execucdo de atividades caracterizadoras do posto de trabalho, em drgdo ou servigo da fungéo
publica, sendo a classificagdo obtida por afericdo dos anos de experiéncia, nos seguintes termos:

Experiéncia Profissional Pontuagdo
Experiéncia<1ano 10 valores
Experiéncia > 1 ano < 3 anos 12 valores
Experiéncia = 3 anos e < 6 anos 14 valores
Experiéncia 2 6 anos e <9 anos 16 valores
Experiéncia > 9 anos e < 12 anos 18 valores
Experiéncia > 12 anos 20 valores
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Apenas serd considerada a experiéncia profissional devidamente comprovada por documento idoneo
e que refira expressamente o periodo de duragdo da mesma e contenha a discriminagdo das fungbes
efetivamente exercidas.

Neste critério de apreciacio apenas é considerado o desempenho de fungdes ao abrigo de vinculo de
natureza publica.

3.1.4. Avaliacdo de Desempenho (AD) - serdo consideradas as mengdes obtidas no SIADAP relativas
ao ultimo periodo, até ao méximo de trés ciclos avaliativos consecutivos, em que o/a candidato/a
cumpriu ou executou atribuigdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto de trabalho a ocupar.
O valor obtido é o resultante da média aritmética simples dos valores quantitativos das notas obtidas,
sendo convertidas numa escala de zero a vinte valores, com valoragdo até as centésimas;

Caso o/a trabalhador/a ndo tenha avaliagdo de desempenho por causa ndo imputavel ao/a préprio/a
- 10 valores. ;

A classificacdo da avaliagdo curricular resulta da média aritmética ponderada das classificacdes dos
pardmetros a avaliar de acordo com a seguinte formula:

AC=HA+2FP+2EP+AD/6

4. Entrevista de Avaliacio de Competéncias (EAC): visa obter informacdes sobre comportamentos
" profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio
da fungdo; ‘

As competéncias a avaliar, a seguir descritas, constam do perfil de competéncias previamente definido,
constante do procedimento concursal, das quais serdo extraidas as consideradas essenciais para o
desempenho da fungdo;

Para o efeito, sera elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de questdes
diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido, associado a uma grelha de avaliacdo
individual, que traduz a presenca ou auséncia dos comportamentos em analise;

Cada competéncia serd avaliada de acordo com o nivel de demonstracdo evidenciado, nos seguintes
termos: :

¢ 20 Valores: Nivel Excelente;

¢ 18 Valores: Nivel Muito Bom;

» 16 Valores: Nivel Bom;

» 14 Valores: Nivel Satisfaz Bastante;
e 12 Valores: Nivel Satisfaz;

» 10 Valores: Nivel Suficiente;

» & Valores: Nivel Fraco;

¢ 4 Valores: Nivel Insuficiente.

Na classificacdo da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias é adotada a escala de O a 20 valores,
sendo o0 resultado obtido através da média aritmética simples das classificagBes obtidas nas
competéncias avaliadas, considerando-se a valoragdo até as centésimas.

4.1. Competéncias a avaliar:

Orientagdo para o Servigo Publico: Atuar de acordo com os valores e principios
éticos, revelando compromisso com a missao do servigo publico e contribuindo,
pelo seu exemplo e conduta pessoal, para incrementar a confianca e reforcar a
imagem de uma Administracdo Publica (AP) ao servico do interesse coletivo.

Competéncia A
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Comportamentos
associados

e Atua em conformidade com os principios éticos da AP e com as normas e
procedimentos definidos para o exercicio da sua atividade.

e Identifica as praticas alinhadas com o interesse publico e atua em
conformidade.

e Mostra-se atento e respeitador do outro no exercicio da sua atividade,
garantindo o interesse publico.

Competéncia B

Orientagdo para a Colaboragdo: Estabelecer relagbes efetivas com os seus
interlocutores, contribuir para uma rede relacional colaborativa e promover um
clima de bem-estar para alcangar objetivos comuns.

Comportamentos
associados

e Relaciona-se com urbanidade e cordialidade com os interlocutores.

e Transmite a sua opiniao e revela dlsponlbllldade para ouvir e compreender a
opinido dos outros.

e Apresenta contributos para os objetivos comuns. .

Competéncia C

Orientacdo para a Mudanga e Inovagdo: Encarar a mudanga como uma
oportunidade de melhoria e evolugao e evidenciar abertura a novas ideias e
solugbes que permitem uma resposta consequente aos desafios atuais e futuros
da Administragdo Publica.

Comportamentos
associados

e Reconhece a necessidade de ajustar o seu trabalho em contexto de mudanca.
e Mostra abertura a novas ideias, tarefas ou instrumentos de trabalho.
e Adota solugdes de melhoria que impactam nas suas praticas de trabalho.

Competéncia D

Orientagao para Resultados: Focar a agdo em objetivos que acrescentam valor
para a sociedade e para o cidaddo, otimizando a utilizagdo dos recursos,
garantindo elevados padrdes de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da
atividade da Administragdo Publica.

Comportamentos
associados

e Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcangar resultados.

e Utiliza os recursos de trabalho disponiveis de forma sustentavel.

e Identifica e cumpre os padrdes de qualidade estabelecidos, tendo em vista
os resultados a alcangar.

Competéncia E

Comunicagdo: Transmitir informagdo com clareza, utilizando todas as vias de
suporte disponiveis para o efeito, e adaptar a forma e o contetdo a audiéncia,
assegurando que a mensagem é bem recebida e corretamente interpretada

Comportamentos
associados

e Transmite informacao simples de forma clara.

e Escuta ativamente os interlocutores, mostrando atencdo e interesse pela
mensagem que transmitem. '

¢ Comunica de modo a facilitar a compreensao da sua mensagem.

Competéncia F

Analise Critica e Resolugdo de Problemas: Recolher, interpretar e compreender
informacao relacionada com a atividade, estabelecer relacdes e tirar conclusdes
logicas a partir de factos e dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas,
utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos problemas e recorrer a
diferentes fontes para encontrar solugées em tempo util.

Comportamentos
associados

e Identifica factos e dados de modo a prevenir falhas e suprir insuficiéncias.

e Mostra compreender as instrugdes e a mformagao necessaria para a
execucdo do seu trabalho,

e Identifica as situagdes para as quais a solucdo reqder a intervengdo de
terceiros, encaminhando-as de acordo com os procedimentos previstos na

e Organizagdo.
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Gestdo do Conhecimento: Adquirir, atualizar e aplicar o conhecimento, partilhar

Competéncia G | o conhecimento e garantir a captura, armazenamento e acesso as informacgées e

ao conhecimento na Organizagao.

e Demonstra uma atitude recetiva em relacdo a aquisicdio de novos
conhecimentos e competéncias.

Comportamentos | ¢ Aplica autonomamente os conhecimentos necessdrios ao exercicio da sua
associados atividade.

e Facilita o acesso e disponibiliza informacfes e documentos, dentro dos
limites da legalidade, mantendo-os organizados.

Inteligéncia Emocional: Gerir as emocoes, mostrar empatia e sensibilidade as

emogoes dos outros e tomar decisoes equilibradas e refletidas.

e  Mantém um desempenho estavel mesmo em ambientes de pressado e face a
criticas e contrariedades.

e Demonstra preocupacao com o bem-estar dos outros.

e Toma decisdes ponderadas e que respondem adequadamente as exigéncias
do relacionamento interpessoal e da seguranga de pessoas e bens.

Competéncia H

Comportamentos
associados

5. Nos termos do artigo 23.2 da Portaria, a Ordenagdo Final (OF) dos candidatos que completem o_
procedimento, com aprovagdo em todos os métodos de selecdo aplicados, é efetuada por ordem
decrescente da média aritmética ponderada das classificagdes quantitativas obtidas em cada um dos
métodos de selegdo, expressa numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as
centésimas, de acordo com as férmulas abaixo identificadas, tendo em conta a situacdo em que se
encontre o/a candidato/a:

6. OF = PC*100% (se Apto na AP) ou OF = AC*70% + EAC*30%
Em que:

= Ordenacgdo Final; PC = Prova de Conhecimentos; AP = Avaliagdo Psicologica; AC = Avaliagao
Curricular; EAC = Entrevista de Avaliagao de Competéncias.

Ponto II - Estabelecer critérios de ordenacdo preferencial:

Em situacdes de igualdade de valoragdo, aplicar-se-a o disposto no artigo 24.2 da Portaria:

a) O trabalhador contratado a termo que se candidate, nos termos legais, a procedimento
concursal de recrutamento publicitado durante a execugdo do contrato ou até 90 dias apos a
cessagdo do mesmo, para ocupacdo de posto de trabalho com caracteristicas idénticas as
daquele para que foi contratado, na modalidade de contrato por tempo indeterminado, tem
preferéncia, na lista de ordenacao final dos candidatos, em caso de igualdade de cia‘ssificagﬁo;

b) Se encontrem em outras situagdes configuradas como preferenciais por lei;

c) Quando se encontrem em situagdo ndo configurada pela lei como preferencial, o desempate
é feito, de forma decrescente:

i) Em fungdo da valoragﬁo obtida no primeiro método utilizado;

ii) Subsistindo e empate, pela valoragdo sucessivamente obtida nos métodos seguintes,
quando outra forma de desempate ndo tenha sido fixada na publicagdo do procedimento
concursal.

Subsistindo 0 empate apds a aplicagdo dos critérios anteriores, atender-se-a aos seguintes critérios:

- Maior tempo de experiéncia, comprovado, na fungdo;
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- Maior classificagdo obtida na competéncia “Orientagdo para resultados”;
- Maior classificagdo obtida na competéncia “Orientacdo para a Colaborac¢do”;
- Maior classificagdo obtida na competéncia “Analise Critica e Resolugdo de Problemas”.

- Primazia na submissdo da candidatura — data e hora — contadas desde a Ultima alteragdo a
candidatura.

Nos termos do n.2 3 do artigo 3.2 do D.L. n.2 29/2001, de 03/02, o candidato com deficiéncia que se
enquadre nas circunstancias e situagdes descritas no n.2 1 do artigo 2.2 da Lei n.2 9/89, de 02/05, tem
preferéncia em igualdade de classificacdo, a qual prevalece sobre qualquer outra preferéncia legal.

Ponto lll — Qutras deliberacdes:

As convocatdrias para os métodos de selecdo que exijam a presenca dos/as candidatos/as serdo
efetuadas através de uma das formas previstas no artigo 6.2 da Portaria.

O Juri deliberou solicitar a Divisdo de Administracdo Geral que efetue, aos/as candidatos/as, as
comunicacdes/notificagdes devidas.

E, nada mais havendo a tratar, foi dada por encerrada a reuniao, da qual se lavrou a presente ata que,
depois de lida e aprovada por cada um dos presentes, vai ser assinada por todos os membros do Juri
que nela participaram.

O Jari,

Vogal

Presidente Vogal
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Carla Manuela Brito da Silva Dias Maria do Sameiro Nibra da Silva Nuno Francisco Guimardes Dias

Fraguinha Pereira
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