
 

 
Campanha de recolha de veículos de passageiros da marca “Renault", diversos modelos 

 
A Direção-Geral do Consumidor (DGC), enquanto Ponto de Contacto nacional do Safety Gate – RAPEX (Sistema de 
alerta rápido para produtos perigosos não alimentares) informa que, desde 2019, está a decorrer a seguinte campanha 
de recolha: 
 

Categoria: Veículos a motor 

Produto: Ligeiro de passageiros    

Marca: Renault 

Modelo: Megane IV, Kadjar, Scenic IV 

Datas de 
produção: 

Megane IV e Kadjar (entre 13/09/2018 e 15/11/2018) e Scenic IV (entre 02/10/2018 e 12/11/2018). 

País de 
origem: 

França e Espanha 

Tipo de 
risco: 

Incêndio 

Defeito 
Técnico: 

Em caso de solicitação mecânica da placa eletrónica os condensadores podem  sofrer fissuras e sobreaquecerem. 

Risco: Esta situação pode levar a um mau funcionamento do grupo moto-ventilador, aumentando o risco de incêndio. 

Medidas 
adotadas: 

Recolha do produto/veículo a motor junto dos utilizadores finais. 

Sítio de 
Internet do 
“Safety 
Gate” 

https://ec.europa.eu/consumers/consumers_safety/safety_products/rapex/alerts/?event=main.search&lng=pt 

 
A Direção-Geral do Consumidor no desempenho das suas funções, enquanto Ponto de Contacto nacional do “Safety 
Gate - RAPEX”, transmitiu estas informações às autoridades nacionais de fiscalização do mercado e à Comissão 
Europeia. 
 
A Direção-Geral do Consumidor 
 
 
 


