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Transição Digital no Município de Esposende

Câmara Municipal de Esposende

296.593,59

239.931,20

 
 
Sendo uma estratégia do Município de Esposende a melhoria contínua da comunicação com os 
munícipes, é fundamental que a relação com o cidadão seja o mais direta possível e com 
capacidade de fornecer a informação que este procura de uma forma simples, transparente e 
rápida. É necessário uma oferta de serviços públicos digitais de forma a tornar esses serviços 
menos morosos do ponto de vista processual e mais eficiente do ponto de vista da gestão. 
Pretende-se uma prestação de serviços aos cidadãos e às empresas por via eletrónica, através de 
balcões interoperáveis e tendencialmente unificados, de forma a assegurar a partilha e 
reutilização de dados entre as instituições e os utentes e a inclusão e acessibilidade digital, 
nomeadamente de públicos-alvo como idosos ou pessoas portadoras de deficiência. Pretende-se, 
deste modo, aumentar o acesso e o uso dos serviços públicos digitais para melhorar a eficiência 
da administração local.


