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Na Loja Social de Esposende | Rede + 

Colaborativa estamos focados em 

sensibilizar, capacitar para a partilha e 

reutilização dos bens, promover o 

voluntariado, em que as pessoas, 

famílias e instituições adotem práticas 

mais sustentáveis, colaborativas e com 

mais competências sociais e 

económicas, potenciando a economia 

circular como ferramenta de 

desenvolvimento social. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

o A NOSSA MISSÃO… 

o  

o Apoiar pessoas e famílias, 

agregando valores, 

respeitando o meio ambiente 

e contribuindo para o 

desenvolvimento 

sustentável. 
o  

o Mobilizar as 

pessoas e  

as comunidades 

 

Capacitar a 

comunidade de 

conhecimentos, 

atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Mobilizar as 

pessoas e  

as comunidades 

 

o Capacitar a 

comunidade de 

conhecimentos, 

atitudes e valores e 

aptidões para 

exercer 

o Capacitar a 

comunidade de 

o A NOSSA VISÃO… 

o  

o  Constituir uma resposta 

colaborativa na promoção da 

coesão social, assente na 

capacitação cívica e de 

participação das pessoas. 
o  

Capacitar a 

comunidade de 

conhecimentos, 

atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Mobilizar as 

pessoas e  

as comunidades 

 

o Capacitar a 

comunidade de 

conhecimentos, 

atitudes e valores e 

aptidões para 

exercer 

o Capacitar a 

comunidade de 

conhecimentos, 

atitudes e valores e 

aptidões para 

exercer de  

o OS VALORES… 

o  

o Solidariedade 
o  

o Equidade e participação 
o  

o Cooperação 
o  

o Proximidade com as 
comunidades locais 

o  
o Ambiental 

Capacitar a 

comunidade de 

conhecimentos, 

atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Mobilizar as 

pessoas e  

as comunidades 

 

OS PRINCÍPIOS DE ATUAÇÃO… 

 

Participação 

Inovação 

Responsabilidade 

Rigor 

conhecimentos, 

atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Mobilizar as 

pessoas e  

as comunidades 

 

o Capacitar a 

comunidade de 



 

EIXOS ESTRATÉGICOS DE INTERVENÇÃO 
 

  

 

 

01.Ação Educativa e                              04. Responsabilidade Social 
Desenvolvimento Sustentável 
 

 

 

 

 

 

02. Economia Colaborativa e             05. Trabalho em Rede 

de Partilha 

 

 

 

                                                               

 

 

 

03. Promoção do Voluntariado      06. Governança 

 



 

  

 

 

 

                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÇÕES RESULTADOS  

2012/2021 

2021 2022 

CONHECER A LOJA 

SOCIAL REDE + 

COLABORATIVA  

 

230 entidades 

2 183 participantes 

27 entidades 

213 participantes 

30 entidades 

256 participantes 

CIDADANIA + 

COLABORATIVA 

 

-- 1 ação desenvolvida 10 ações desenvolvidas nas 

escolas 

SACO SOLIDÁRIO | 

“QUANTO PESA A TUA 

SOLIDARIEDAE?” 

2 976.20 kg de bens 

doados 

4 entidades 

648.20 kg de bens 

doados 

2 entidades 

412 kg de bens doados 

2 entidades 

01. AÇÃO EDUCATIVA E 

DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL 

O eixo visa criar uma maior proximidade, através de atividades programadas, de carácter pedagógico e lúdico, 

dirigidas a públicos diversos. Pretende-se despertar o interesse para conceitos como a Economia Circular, 

Direitos Humanos e Voluntariado, criando experiências gratificantes que proporcionem as visitas à Loja Social, 

numa perspetiva de educação não-formal, e que contribuam para a valorização e sustentabilidade do projeto. 

 

Numa vertente direcionada para a infância e juventude, este projeto tem-se revelado numa prática educativa 

para potenciar o conceito local de educação para a cidadania. Além de acolher a visita de várias escolas e 

entidades, a Loja Social Rede + Colaborativa de Esposende tem permitido a construção de uma sociedade mais 

ecológica, solidária e voluntária.  

o Potenciar práticas de  

o Potenciar práticas de  

cidadania participativa 

 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 



 

 

 

 

 

 

 

  

 
   

AÇÕES RESULTADOS  

2012/2021 

2021 2022 

DOAÇÕES 

 

19 305 doações 

2 964 499 bens doados 

2 157 doações 

369 124 bens doados 

2 620 doadores 

11 934 volumes 

2 639 doações 

451 048 bens doados 

3 274 doadores 

13 048 volumes 

TROCAS 

SUSTENTÁVEIS – 

ECONOMIA CIRCULAR 

20 130 trocas 

699 061 bens recebidos 

394 461 bens entregues 

1 690 trocas 

62 101 bens recebidos 

30 464 bens entregues 

2 639 trocas 

93 658 bens recebidos 

53 397 bens entregues 

02. ECONOMIA COLABORATIVA E 

DE PARTILHA 

A Loja Social de Esposende tem vindo a apoiar os/as seus/suas munícipes para um estilo de vida sustentável, 

consciencializando-os para um consumo responsável. Reciclar, reutilizar e reaproveitar os bens, contribui para um 

ambiente melhor, e permite satisfazer as necessidades da comunidade, conduzindo a consumos e modos de vida 

responsáveis, inclusivos e sustentáveis e à promoção de práticas de sustentabilidade e de responsabilidade para 

o bem comum. 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer de  

cidadania participativa 

 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÇÕES RESULTADOS  

2012/2021 

2021 2022 

BENEFICIÁRIOS/AS 

 

916 famílias apoiadas 

23 864 atribuições 

2 883 394 bens atribuídos 

61 966 utilizadores 

162 famílias apoiadas 

50 novas famílias 

404 beneficiários 

1 596 atribuições 

464 856 bens atribuídos 

5 400 utilizadores 

196 famílias apoiadas 

102 novas famílias (49 

famílias ucranianas) 

489 beneficiários 

2 478 atribuições 

436 563 bens entregues às 

famílias 

7 605 utilizadores 

RECICLAGEM 

SOLIDÁRIA/ 

RECICLAGEM 

CONSCIENTE 

999 206 kg de bens reciclados 

488 492 kg de bens reciclados 

provenientes da loja social 

510 714 kg de bens reciclados 

provenientes do Município 

74 948.91 € valor apurado da 

reciclagem 

104 747 kg de bens 

reciclados 

58 670 kg de bens 

reciclados provenientes 

da loja social 

46 077 kg de bens 

reciclados provenientes 

do Município 

9 073.53€ valor apurado 

da reciclagem 

73 070 kg de bens reciclados 

provenientes da loja social 

50 087 kg de bens reciclados 

provenientes do Município 

12 890.28€ valor apurado da 

reciclagem 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

AÇÕES RESULTADOS  

2012/2021 

2021 2022 

GESTÃO DO 
VOLUNTARIADO 

268 voluntários 

4 748 participações de 

voluntariado 

35 477 horas de voluntariado 

21 novos voluntários  

69 voluntários contínuos a 

participar em 2021 

27 voluntários pontual a 

participar em 2021 

760 participações de 

voluntariado  

3 233 horas de voluntariado 

39 novos voluntários 

71 voluntários contínuos a 

participar em 2022 

159 voluntários pontuais a 

participar em 2022 

1 143 participações de 

voluntariado 

4 437 horas de voluntariado 

03. PROMOÇÃO DO VOLUNTARIADO 
 

03. PROMOÇÃO DO VOLUNTARIADO 

Na operacionalização do trabalho desenvolvido, no âmbito da Loja Social de Esposende, destaca-se o trabalho 

voluntário, suportado por um planeamento concertado e transparente, que permite alcançar uma maior 

sustentabilidade no seu funcionamento. 
Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer de  

cidadania participativa 

 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Potenciar práticas de  

cidadania participativa 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÇÕES RESULTADOS  

2012/2021 

2021 2022 

EMPRESAS 73 empresas 14 empresas 19 empresas 

Projeto 
JUNTOS 

CONSTRUÍMOS 
| PEQUENOS 

GESTOS, 
GRANDES 
SORRISOS 

430€ a favor do Centro Social 

da Juventude Unida de 

Marinhas | SKILLS TRAINING 

CENTRE 

 

Requalificação do parque 

infantil do Centro Social da 

Juventude de Mar |PROZIS 

382 bens a favor da Loja Social | 

PROJECT GYM 

 

Angariação de bens e fundos 

para instituições do concelho, 

nomeadamente a Loja Social, a 

ANIESP e o FC Marinhas 

Skills - Training Centre num 

desafio solidário que envolveu 

colaboradores e clientes na 

angariação de bens e fundos 

para instituições do concelho, 

nomeadamente a Loja Social, a 

ANIESP e o FC Marinhas  

-- 

 

04.  RESPONSABILIDADE SOCIAL 
 

03.  RESPONSABILIDADE SOCIAL 

As empresas e as entidades têm tido a preocupação de manter relação com a Loja Social de Esposende, numa 

base voluntária, contribuindo para uma sociedade mais justa e para um ambiente mais limpo. Estas ações 

permitem reinterpretar a sua missão orientando-as para o desenvolvimento, gerando riqueza com condutas de 

cidadania e ética. e s para exercer 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer de  

cidadania participativa 

 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Potenciar práticas de  

cidadania participativa 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

AÇÕES RESULTADOS  

2012/2021 

2021 2022 

PARCERIAS 555 parcerias 

36 parceiros 

22 parcerias 79 parcerias 

PRESTAÇÃO DO TRABALHO 

COMUNITÁRIO 

55 cidadãos 

4354.20 horas prestadas 

15 cidadãos/as 

327.30 horas prestadas 

13 cidadãos/as 

590 horas prestadas 

FORMAÇÃO/TRABALHO DE 

INVESTIGAÇÃO 

10 estudantes 2 alunos (estágio e plano 

Individual de Transição) 

225 horas 

2 alunos que deram 

continuidade de 2021 

469 horas 

LIONS SOLIDÁRIO 2 971.20€ 371.77€ 535 € 

05. TRABALHO EM REDE 
 

05. TRABALHO EM REDE 

A importância da colaboração dos parceiros tem sido evidenciada dentro e fora de portas do território de 

Esposende, contribuindo para o propósito de uma intervenção mais colaborativa e participativa, sobretudo 

através do estabelecimento de relações de maior proximidade entre os profissionais e as organizações. 

A Loja Social tem conduzindo a sua ação, sob os princípios do empreendedorismo local e inovação social, 

viabilizando novas oportunidades de circularidade dos resíduos, com vista à eficiência e o prolongamento da vida 

dos bens, designadamente através de toda a cadeia de valor (doação, triagem, reciclagem e a reutilização - 

distribuição). 

Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer de  

cidadania participativa 

 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Potenciar práticas de  

cidadania participativa 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AÇÕES RESULTADOS  

2012/2021 

2021 2022 

GESTÃO DA 
PLATAFORMA 

DE GESTÃO 
INTEGRADA 

Relatórios 

Plataforma de Gestão 

Integrada 

Relatórios mensais de 

2021 elaborados 

Monitorização da 

dinâmica diária 

 

Relatórios elaborados de janeiro a 

dezembro 

Monitorização da dinâmica diária 

Relatório anual 

 

COMUNICAÇÃO 
INTERNA E 
EXTERNA 

Site 

Facebook 

 

Manutenção do Site 

Gestão da Página do 

Facebook | 

2 210 seguidores 

2 220 gostos 

25 854 alcance da página 

Manutenção do Site 

Gestão da Página do Facebook | 

2 616 seguidores 

242/2642 novos gostos 

20 686 alcance da página 

GESTÃO DO 
ESPAÇO FÍSICO 

Manutenção e 

preservação do espaço 

físico 

Mudança de instalações Manutenção e preservação do espaço 

físico 

06. GOVERNANÇA 

 
 

07. GOVERNANÇA 

 

A Loja Social prima pela promoção de práticas sustentáveis, fazendo uma gestão dos recursos de forma eficiente, 

eficaz, equitativa e transparente, assumindo um papel chave nas suas práticas, de forma a fortalecer a ação do 

projeto, ao concertar os seus interesses com os dos stakeholders para alcançar os resultados esperados, tendo 

em conta o seu ideário. 

as comunidades 

 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer de  

cidadania participativa 

 

o Mobilizar as pessoas e  

as comunidades 

 

Capacitar a comunidade de conhecimentos, atitudes e valores e 

aptidões para exercer 

o Potenciar práticas de  

cidadania participativa 



 

 


